INDIVIDUELLER NETZWERKBETRIEB IN ECHTZEIT:

BEREIT FUR DIE ANFORDERUNGEN VON UBERMORGEN

Der Echtzeitbetrieb eines High-Performance-Netzwerks geht weit Gber Monitoring hinaus. Entlastung
finden Unternehmen nur mit einem erfahrenen externen Partner, der Teile oder das gesamte Netz-
werk bis hin zum 2nd- und 3rd-Level-Support betreibt und bei Bedarf mehr tbernimmt: Incident- und
Change-Management genauso wie Predictive Management und Konfiguration. So wie beim XNOC,
dem Xantaro Network Operations Center.

HERAUSFORDERUNGEN

« Stetig zunehmende Netzwerk-Komplexitét durch neue Sicherheitsvorschriften und Regularien

- Steigende Anforderungen an Netzwerk-Verfligbarkeit

« Fachkréftemangel und demografischer Wandel sorgen fur weiter steigende Arbeitskosten
 Netzwerkbetrieb bindet Fachpersonal, das dadurch bei IT-Projekten mit héherem Mehrwert fehlt
- Ausgeschépftes Budget und/oder steigender Druck zur Kosten-Optimierung
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- Kosteneinsparungen/-optimierungen

» Mehr Ressourcen und Budget fur IT-Projekte mit hoher Prioritét

* SLA-basierte Dienstleistungen von erfahrenem Partner mit hohem Zertifizierungsgrad
 Multi-Vendor-Unterstitzung

» Mafigeschneiderte und flexible Module zur Betriebsunterstitzung

- 24/7/365 Service Uber Single Point of Contact

« Incident Management mit Xantaro Technical Assistance Center (XTAC)

* Proaktive Wartung und Steuerung des Netzwerks

WARUM XANTARO?

UNSERE EXPERTEN FREUEN SICH DARAUF, MEHR

UBER IHRE ANFORDERUNGEN ZU ERFAHREN! ><O ntO ro

Xantaro Deutschland GmbH | info@xantaro.net connecting the world.



